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MYBEE TĪMEKĻA PAKALPOJUMI 

LIETOŠANAS NOTEIKUMI 

I. VISPĀRĪGIE NOTEIKUMI  

1.1. Šie SIA “MyBee Latvia”, reģ. Nr. 40203431136, juridiskā adrese: Zemitāna iela 9 k-1, LV-1012, Rīga, 
Latvijas Republika (Sabiedrība) Lietošanas noteikumi (Noteikumi) reglamentē: (i) reģistrāciju, ievadapmācību, 
piekļuvi Tīmekļa vietnei un tās lietošanu, (ii) Pakalpojumu (kā definēts turpmāk tekstā) izvēli un abonēšanu un 
(iii) līgumu noformēšanu par Pakalpojumiem, kā arī (iv) jebkuras citas attiecības saistībā ar Tīmekļa vietnes, 
Pakalpojumu un to funkcionalitāšu pasūtīšanu un lietošanu.   
 
1.2. Šie Noteikumi nereglamentē Pakalpojumu piegādi, izmantošanu un administrēšanu, kā arī visas ar tiem 
saistītās attiecības, kuras reglamentē Līgums (kā definēts turpmāk tekstā).  

1.3. Pirms Konta izveides, kā arī pirms Pakalpojumu abonēšanas Lietotājam ir rūpīgi jāizlasa abonēšanas un 
citi Pakalpojumu noteikumi, šie Noteikumi, Līgums, kā arī cita informācija, kas pieejama Tīmekļa vietnē. Kad 
Konts ir izveidots un Lietotājs ir reģistrēts, tiek uzskatīts, ka Lietotājs ir iepazinies ar piemērojamajiem 
noteikumiem un nosacījumiem un ir tos pienācīgi pieņēmis. Turklāt, piekļūstot Tīmekļa pakalpojumiem un 
izmantojot tos, Lietotājs ikreiz piekrīt šo Noteikumu piemērošanai.  

1.4. Strīdu vai neatbilstību gadījumā šo Noteikumu interpretācija un piemērošana notiek šādā prioritāšu secībā:  

1.4.1. Pakalpojumu abonēšanas / rezervēšanas noteikumi;  
1.4.2. Līgums;  
1.4.3. Kontā, Tīmekļa vietnē norādītā informācija;  
1.4.4. šie Noteikumi.  

1.5. Sabiedrība un tās pakalpojumu sniedzēji vāc un glabā personas datus, kas ir nepieciešami, lai sniegtu 
Tīmekļa pakalpojumus un Pakalpojumus, kā arī lai apstrādātu saistītos darījumus. Šādu personas datu 
vākšanas un turpmākas apstrādes laikā Sabiedrība ievēro juridiskās prasības. Privātuma politika, kas attiecas 
uz Tīmekļa pakalpojumiem, Tīmekļa vietni un Pakalpojumiem, ir pieejama šeit: https://mybee.lv/privatuma-
politika/ (Privātuma politika).   

II. DEFINĪCIJAS   

2.1. Konts ir Lietotāja digitālais konts Tīmekļa vietnē, lai piekļūtu un izmantotu Tīmekļa pakalpojumus, 
informāciju un saturu.  

2.2. Līgums ir Transportlīdzekļu abonēšanas līgums, kas sastāv no Īpašajiem un Vispārīgajiem nosacījumiem, 
kur Vispārīgie nosacījumi ir pieejami šeit: https://mybee.lv/transportlidzekla-nomas-ligums/   kas noslēgts III 
sadaļā noteiktajā kārtībā.   

2.3. Pastāvīgs informācijas datu nesējs ir e-pasta paziņojums ar pielikumu vai jebkurš cits instruments, kas 
ļauj Lietotājam uzglabāt viņam personīgi adresētu informāciju tādā veidā, lai tā būtu pieejama turpmākai 
atsaucei laika periodā, kas atbilst piegādātās informācijas mērķim, un kas ļauj neizmainītā veidā uzrādīt 
uzglabāto informāciju.  

2.4. Pieslēgšanās dati ir dati, kas tiek izmantoti, lai piekļūtu konkrētam Kontam.  

2.5. Maksājumu karte ir Lietotājam vai citai personai izdota(-as) derīga(-as) maksājumu karte(-es), kas 
piesaistīta(-as) Kontam un kuru(-as) Lietotājs ir tiesīgs likumīgi izmantot, lai pieslēgtu Kontu un veiktu 
maksājumus par Pakalpojumiem.  

2.6. Privātuma politika ir Sabiedrības privātuma politika, kā norādīts 1.5. punktā.  

https://mybee.lv/privatuma-politika/
https://mybee.lv/privatuma-politika/
https://mybee.lv/transportlidzekla-nomas-ligums/
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2.7. Pakalpojumi ir transportlīdzekļa abonēšanas pakalpojumi (piešķirot Lietotājam tiesības uz laiku turēt un 
lietot Transportlīdzekli, kā arī izmantot ar to saistītos pakalpojumus par maksu), kurus var izvēlēties un pasūtīt, 
izmantojot Tīmekļa vietni, un Pakalpojumu piegādi un administrēšanu reglamentē Līgums.   

2.8. Lietotājs ir Sabiedrības klients (fiziska persona) vai biznesa klients, kurš piekrīt šiem Noteikumiem, izveido 
Kontu un iegūst tiesības izmantot Tīmekļa pakalpojumus. Šo Noteikumu izpratnē Lietotājs ir kvalificējams kā 
Tīmekļa pakalpojumu lietotājs vēl pirms Līguma noslēgšanas un pirms Pakalpojumu pasūtīšanas saskaņā ar 
Līgumu.   

2.9. Tīmekļa pakalpojumi ir funkcionalitātes, iestatījumi, funkcijas un citi pakalpojumi, kas tiek nodrošināti, 
izmantojot Tīmekļa vietni, pirms Līguma noslēgšanas, tā laikā, pēc Līguma noslēgšanas vai Pakalpojumu 
sniegšanas laikā.  

2.10. Tīmekļa vietne ir tīmekļa vietne, kas pieejama https://mybee.lv/.  

2.11. Visu pārējo šajos Noteikumos lietoto terminu nozīme ir norādīta 1.4. punktā minētajos avotos. 

III. KONTA IZVEIDE UN LĪGUMA NOSLĒGŠANA   

3.1. Tiesības izveidot Kontu, piekļūt un izmantot Tīmekļa pakalpojumus ir personām, kuras nav jaunākas par 
18 gadiem un kuras ir veikušas šajos Noteikumos norādītās darbības un atbilst šajos Noteikumos noteiktajām 
prasībām.   
 
3.2. Veidojot Kontu (reģistrācijas laikā), personai:   

3.2.1. rūpīgi jāizlasa šos Noteikumus, Konfidencialitātes politiku, kā arī Tīmekļa vietnē sniegto 
informāciju;   
3.2.2. jāapstiprina, ka piekrīt Noteikumiem, Konfidencialitātes politikai un citiem dokumentiem un 
informācijai, ja tādi ir piemērojami;   
3.2.3. jānorāda savs vārds, uzvārds, mobilā tālruņa numurs, e-pasta adrese un jāveic 
nepieciešamās autentifikācijas darbības (piemēram, jāievada kods, kas Lietotājam nosūtīts īsziņā 
u.c.);   
3.2.4. biznesa klienta gadījumā jānorāda uzņēmuma nosaukums, reģistrācijas kods, adrese, 
vārds, uzvārds, e-pasta adrese, pilnvarotās personas mobilā tālruņa numurs;  
3.2.5. jāiesniedz citi dati, informācija un/vai dokumenti, ko Sabiedrība var pamatoti pieprasīt 
reģistrācijas laikā;   
3.2.6. jāizveido parole, kas tiks izmantota, lai piekļūtu Kontam;  
3.2.7. jāapstiprina e-pasta adreses un/vai mobilā tālruņa numura derīgums/ autentiskums.  
 

3.3. 3.3. Lai abonētu Pakalpojumus, Lietotājam:  
3.3.1. jāpiesaista savs Konts Maksājumu kartei;   
3.3.2. jāuzrāda derīgs dokuments, kas apliecina Lietotāja tiesības vadīt transportlīdzekļus (t.i., 
vadītāja apliecība), un jāveic visas pārējās Tīmekļa vietnē nepieciešamās darbības, piemēram, (i) 
jāaugšupielādē Lietotājam izsniegtās vadītāja apliecības fotoattēls reālā laikā, (ii) jāaugšupielādē 
savas sejas fotoattēls (selfijs) reālā laikā, kā norādīts Tīmekļa vietnē; (iii) jāveic citas Tīmekļa vietnē 
norādītās darbības.   

3.4. Konta izveides procesa laikā Sabiedrība ar tās pakalpojumu sniedzēja(-u) palīdzību pārbauda Lietotāja 
sejas līdzību (atbilstību) fotogrāfijām augšupielādētajos dokumentos un Lietotāja transportlīdzekļu vadīšanas 
tiesību apliecinošā dokumenta derīgumu. Pēc Konta izveides periodiski var tikt veiktas turpmākas Lietotāja 
dokumenta, kas apliecina viņa tiesības vadīt transportlīdzekļus, derīguma pārbaudes.  

3.5. Individuālu Lietotāju gadījumā Konts tiek uzskatīts par izveidotu uz personas vārda un Līgums tiek uzskatīts 
par noslēgtu ar personu, kuras vadītāja apliecība ir augšupielādēta Kontā 3.3. punktā noteiktajā kārtībā. Šāda 
persona tiek uzskatīta par Lietotāju. Biznesa Lietotāju gadījumā Konts tiek uzskatīts par izveidotu uz biznesa 
Lietotāja vārda, un Līgums tiek uzskatīts par noslēgtu ar biznesa Lietotāju pēc tam, kad ir pienācīgi izpildīti visi 
3.15. punktā norādītie pasākumi.  

https://mybee.lv/
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3.6. Ja Konta izveides procesa laikā persona neuzrāda visus dokumentus vai neveic visas reģistrācijas darbības 
vai citas Mājas lapā norādītās darbības, kas minētas 3.2. un 3.3. punktā, Sabiedrībai ir tiesības atgādināt par 
to minētajai personai un šiem nolūkiem attiecīgi apstrādāt minētās personas sniegtos un par to apkopotos 
datus, kā norādīts Privātuma politikā.  

3.7. Gadījumos, kad (i) Sabiedrībai nav tehnisku iespēju pārbaudīt autovadītāja apliecības vai citu dokumentu 
vai citu datu, ko persona uzrāda Konta izveides procesā, autentiskumu, derīgumu vai (ii) Sabiedrībai ir 
pamatotas šaubas par personas uzrādīto datu pareizību, vai (iii) citos šajos Noteikumos paredzētajos 
gadījumos, Sabiedrībai ir tiesības neapstiprināt Kontu kā izveidotu vai neļaut personai izveidot Kontu un/vai 
neļaut izmantot Tīmekļa pakalpojumus vai dažus no tiem.  

3.8. Tiek uzskatīts, ka gan tad, kad Lietotājs izveido Kontu, gan katru reizi, kad viņš abonē Pakalpojumus, 
Lietotājs apstiprina, ka:   

3.8.1. viņš ir pilngadīgs, lai būtu tiesīgs izveidot Kontu un izmantot Tīmekļa pakalpojumus, kā 
norādīts Noteikumos;   
3.8.2. nav citu iemeslu, kuru dēļ saskaņā ar spēkā esošajiem tiesību aktiem viņš nevarētu sākt 
izmantot Tīmekļa pakalpojumus vai Pakalpojumus, un šāds iemesls neparādīsies visu Pakalpojumu 
izmantošanas laiku;  
3.8.3. viņam ir tiesības izmantot Maksājumu karti, lai samaksātu par Pakalpojumiem;  
3.8.4. viņš ir iepazinies ar Pakalpojumu cenām, citiem Pakalpojumu sniegšanas noteikumiem un 
nosacījumiem;   
3.8.5. viņš piekrīt personas datu vākšanai un apstrādei, kas nepieciešama Līguma noslēgšanai 
un izpildei, kā arī citiem mērķiem, kā norādīts Privātuma politikā.  

3.9. Konta izveides laikā Lietotājam ir jāsniedz pareiza, precīza, patiesa un pilnīga informācija par sevi, tostarp 
pilna fiziskā adrese. Aizliegts izveidot Kontu un veikt reģistrāciju Tīmekļa pakalpojumu izmantošanai, izmantojot 
citu personu datus, nepareizus, viltotus vai nelikumīgi iegūtus datus. Lietotājs uzņemas visus riskus un atbildību 
par nepareiziem, neprecīziem vai nepatiesiem datiem.   

3.10. Lietotājam ir rūpīgi, uzmanīgi un atbildīgi jāglabā savi Pieteikšanās dati, Konta izveidei izmantotie 
dati, ierīce, vadītāja apliecība un citi personu apliecinoši dokumenti, kā arī nedrīkst radīt izdevību vai iespēju 
trešajām personām tiem piekļūt vai izmantot tos Konta izveidei vai Pakalpojumu izmantošanai. Lietotājs ir 
atbildīgs par savu Pieteikšanās datu un Konta drošību, slepenību un konfidencialitāti.   

3.11. Lietotājam nav tiesību:  

3.11.1. nodot, pārdot vai iznomāt savu Kontu vai citādi piešķirt tiesības izmantot savu Kontu 
jebkurai citai personai;   
3.11.2. dot iespēju citai personai augšupielādēt savu vadītāja apliecību Kontā vai piesaistīt citai 
personai izdotu vadītāja apliecību;  
3.11.3. izveidot viltotus, nelikumīgus, krāpnieciskus Kontus un izveidot Kontu citas personas 
vārdā;   
3.11.4. pievienot citai personai izdotu Maksājumu karti bez šīs personas piekrišanas un bez 
tiesībām izmantot šādu Maksājumu karti piesaistei Kontam un maksājumiem par Pakalpojumiem.  

3.12. Lietotājam pēc attiecīgā fakta uzzināšanas nekavējoties jābrīdina Sabiedrība, ja:   

3.12.1. ir pazaudēti vai nepareizi uzglabāti Pieteikšanās dati vai citi Konta izveidei izmantotie dati 
(piem., autovadītāja apliecība, e-pasta adrese, mobilā tālruņa numurs) vai ierīce ar Pieteikšanās 
datiem, dati ir kļuvuši pieejami citai personai vai tiek izmantoti bez Lietotāja ziņas, vai Lietotājs ir 
zaudējis kontroli pār datiem vai Kontu; 
3.12.2. ir notikušas izmaiņas Lietotāja datos, beidzies vadītāja apliecības derīguma termiņš vai 
Lietotājam izsniegta jauna vadītāja apliecība, nomainīta vadītāja apliecība u.c.;   
3.12.3. rodas 3.11. punktā norādītie apstākļi;  
3.12.4. rodas citi apstākļi, kas apdraud Konta un/vai tajā esošo datu integritāti, konfidencialitāti, 
precizitāti.   
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3.13. Saņemot Lietotāja paziņojumu par 3.12. punktā minētajiem apstākļiem, Sabiedrība var bloķēt 
Kontu.   Tomēr arī Sabiedrībai, pašai konstatējot 3.11. punktā norādītos apstākļus, ir tiesības pēc saviem 
ieskatiem uz laiku bloķēt Kontu. Turklāt Sabiedrība var bloķēt Kontu arī citos šajos Noteikumos, kā arī Līgumā 
noteiktajos gadījumos.  

3.14. Pēc 3.12. punktā norādītā Lietotāja paziņojuma saņemšanas Sabiedrība cenšas novērst turpmāku 
Lietotāja Konta un Pieslēgšanās datu nelikumīgu izmantošanu, tomēr tā neuzņemas atbildību par šādas 
darbības sekmīgumu, un tādēļ Sabiedrība nav un nebūs atbildīga par jebkādiem zaudējumiem, kaitējumu vai 
neērtībām, kas Lietotājam vai trešajām personām radušies Konta vai Pieslēgšanās datu atklāšanas, zādzības 
vai nelikumīgas izmantošanas dēļ, izņemot, ja tas noticis Sabiedrības vainas dēļ. Lietotājs ir atbildīgs par visām 
darbībām, kas veiktas, izmantojot viņa Kontu vai Pieteikšanās datus, tostarp trešo personu darbībām, un 
uzņemas visas no tā izrietošās sekas, riskus un atbildību, izņemot gadījumus, kad Konta nepareiza 
izmantošana ir radusies Sabiedrības vainas dēļ.   

3.15. Līgums starp Lietotāju un Sabiedrību tiek noslēgts, izmantojot Tīmekļa pakalpojumus, šādā veidā:  

3.15.1. Lietotājs izvēlas transportlīdzekli, Pakalpojumu ilgumu, papildu pakalpojumus un citus 
noteikumus, kā arī izvēlas visus citus parametrus, kas nepieciešami, lai abonētu Pakalpojumus. 
Pirms izvēles apstiprināšanas Lietotājs var pārskatīt un labot pieprasījuma informāciju.  
3.15.2. Pēc tam, kad Lietotājs ir veicis Noteikumu 13.15.1. punktā norādītās darbības, tīmekļa 
vietnē automātiski tiek izveidots Līguma Īpašo nosacījumu projekts.  
3.15.3. Pēc tam, kad Lietotājs saņem un iepazīstas ar izveidoto Līguma Īpašo nosacījumu projektu 
un nospiež pogu "Iznomāt auto" vai līdzīgu pogu, Lietotājam ar SMS tiek nosūtīts automātiski 
ģenerēts kods, kas Lietotājam ir jāievada Tīmekļa vietnē  vai Lietotājam ir jāveic Līguma 
parakstīšanas darbības Dokobit portālā (https://www.dokobit.com/). Tiek uzskatīts, ka Līgums starp 
Lietotāju un Sabiedrību ir noslēgts pēc tam, kad Lietotājs ievada kodu vai pabeidz darbības Dokobit 
portālā. Lai Līgums stātos spēkā, nav nepieciešams atsevišķs Sabiedrības pilnvarotā pārstāvja 
paraksts uz tā paša dokumenta. 
3.15.4. Pēc Līguma noslēgšanas Sabiedrība nosūta Lietotājam pa e-pastu atsevišķu paziņojumu 
ar saiti uz Līguma Speciālajiem nosacījumiem, kurā ir saite uz Līguma Vispārīgo nosacījumu aktuālās 
versijas tekstu (PDF/A vai līdzvērtīgā lasāmā dokumenta formā), kas izveidots, pamatojoties uz 
Līgumu, saskaņā ar iepriekš minētajiem soļiem.   
3.15.5. Izveidojot Kontu un slēdzot Līgumu, Lietotājs piekrīt un apliecina, ka ir apmierināts ar 
Pakalpojumu izvēles un abonēšanas veidu, Līguma noformēšanas secību, Līguma dokumentu 
(Īpašo un Vispārīgo nosacījumu) apmaiņu un piegādi, kas uzskatāmi par pienācīgi un savlaicīgi 
izsniegtiem Lietotājam pienācīgā juridiskā rakstiskā formā un veidā, kā arī pienācīgā Pastāvīgā 
informācijas datu nesējā.  
3.15.6. Ja Lietotājs ir biznesa klients (juridiska persona), Lietotājam vispirms ir jānoslēdz atsevišķs 
līgums ar Sabiedrību atbilstoši Līguma prasībām, pēc kura parakstīšanas Lietotājam (biznesa 
klientam) ir tiesības noslēgt Līgumu, izmantojot Tīmekļa pakalpojumus šajos Noteikumos noteiktajā 
kārtībā.   
3.15.7. Biznesa Lietotāja gadījumā Sabiedrība var vienoties par citu Līguma noslēgšanas kārtību, 
veidu un formātu, kas neprasa veikt visus vai dažus no šajos Noteikumos norādītajiem soļiem.   
3.15.8. Ja Sabiedrība nevar nodrošināt Pakalpojumu, Sabiedrība par to attiecīgi informēs Lietotāju 
pa e-pastu vai ar paziņojumu Tīmekļa vietnē.   

3.16. Abonēšanas nosacījumi atšķiras atkarībā no Pakalpojumiem, abonēšanas klases un citiem 
parametriem. Lūdzam vienmēr skatīt un pārbaudīt piemērojamos abonēšanas nosacījumus Tīmekļa vietnē.  

3.17. Ja Lietotājs ir biznesa klients (juridiska persona), Lietotāja iecelts darbinieks reģistrē un atver Kontu 
Lietotāja vārdā pēc tam, kad no Sabiedrības ir saņemts apstiprinājums, ka Pakalpojumus var abonēt un Līgumu 
var noslēgt, kā norādīts Līgumā. Visas atsauces uz Lietotāju šajā dokumentā ir uzskatāmas par atsaucēm uz 
attiecīgi pilnvarotu un norīkotu Lietotāja darbinieku, ja vien nav norādīts citādi.   

IV. TĪMEKĻA PAKALPOJUMU IZMANTOŠANA  

4.1. Ar šo Sabiedrība piešķir Lietotājam personiskas, ierobežotas, neekskluzīvas, nenododamas, atsaucamas 
tiesības, attiecībā uz kurām nevar piešķirt apakšlicences, Tīmekļa pakalpojumu piekļuvei un izmantošanai 
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Lietotāja ierīcēs, Tīmekļa pakalpojumos pieejamās informācijas izmantošanai, kas paredzēta tikai Lietotāja 
lietošanai.  
 
4.2. Izmantojot Tīmekļa pakalpojumus, Lietotājam nav tiesību:   
 

4.2.1. licencēt, piešķirt apakšlicences, kopēt, modificēt, izplatīt, radīt, pārdot, tālāk pārdot, nodot 
vai iznomāt Tīmekļa pakalpojumus vai jebkuru to daļu;  
4.2.2. izmantot reverso inženieriju vai kā citādi mēģināt iegūt Tīmekļa pakalpojumu pirmkodu, 
izņemot likumā atļautos gadījumus;  
4.2.3. palaist vai radīt iespēju palaist jebkādas programmas vai kodus, kas ļauj no Tīmekļa 
pakalpojumiem izgriezt, indeksēt, analizēt vai iesaistīties datu ieguvē vai datu iegūšanā no Tīmekļa 
pakalpojumiem.   

4.3. Izmantojot Tīmekļa pakalpojumus, Lietotājs:  

4.3.1. ir atbildīgs par Tīmekļa pakalpojumu izmantošanai nepieciešamo savienojumu vai piekļuvi 
tīklam; Lietotājs sedz visas sakaru pakalpojumu sniedzēja noteiktās maksas, tostarp maksu par 
datu pārraidi, izmantojot Tīmekļa pakalpojumus;  
4.3.2. izmanto oriģinālo operētājsistēmu, ko nodrošina un atbalsta ražotājs, un standarta rīkus, 
kas tiek piegādāti kopā ar ierīci.  

4.4. Sabiedrībai ir tiesības, bet ne pienākums, informēt Lietotājus par Tīmekļa pakalpojumu atjauninātu versiju, 
par atjauninājuma pieejamību un sniegt informāciju par sekām, kas var rasties, ja atjauninājums netiek instalēts.   

4.5. Tīmekļa pakalpojumi tiek nodrošināti "tādi, kādi tie ir", "tādi, kādi tie ir pieejami".  Tīmekļa pakalpojumi var 
darboties ar ierobežojumiem, kavējumiem un/vai citām problēmām, kas raksturīgas interneta un elektronisko 
sakaru izmantošanai, un nav garantijas, ka tie vienmēr būs pieejami un bez traucējumiem. Programmatūras 
kļūmju, darbības pārtraukumu gadījumā Sabiedrība cenšas tos novērst pēc iespējas ātrāk, tomēr Tīmekļa 
pakalpojumu darbību var ierobežot nejaušas tehniskas kļūdas, un Sabiedrība nevar garantēt, ka Tīmekļa 
pakalpojumi vienmēr darbosies pareizi un tā, kā Lietotājs to sagaida. Ciktāl to pieļauj piemērojamie tiesību akti, 
Sabiedrība negarantē, ka:  

4.5.1. Tīmekļa pakalpojumi darbosies bez pārtraukumiem vai kļūdām;  
4.5.2. starp Tīmekļa pakalpojumos attēloto informāciju, datiem un reālo informāciju un datiem 
nebūs kavēšanās vai citas neatbilstības.  

4.6. Sabiedrība ir tiesīga:  

4.6.1. mainīt, apturēt vai pārtraukt noteiktu Tīmekļa pakalpojumu funkciju darbību vai mainīt 
Tīmekļa pakalpojumu elementu izkārtojumu;  
4.6.2. uzlabot Tīmekļa pakalpojumus, to informācijas sistēmu un novērst jebkādus novērotos 
defektus, pat ja tas var izraisīt un/vai izraisa īslaicīgus traucējumus Tīmekļa pakalpojumu 
sniegšanā Lietotājiem. Īpašu apstākļu un svarīgu iemeslu gadījumā Sabiedrībai, cenšoties 
izvairīties no iespējamiem zaudējumiem Lietotājiem un/vai sev, ir tiesības jebkurā diennakts laikā 
novērst Tīmekļa pakalpojumu, informācijas sistēmas trūkumus.  

4.7. Lietotājam ir jānodrošina, ka, izmantojot aparatūru, programmatūru vai citus rīkus reģistrācijai, Konta 
izveidei un/vai lai pieteiktos Tīmekļa pakalpojumiem, tiek piemēroti racionāli un saprātīgi drošības pasākumi 
(tostarp pretvīrusu programmas un ugunsmūri). Lietotājs ir atbildīgs par visām sekām, kas izriet no tā sistēmu 
vai ierīču nepietiekamas drošības vai aizsardzības.  

V. ATBILDĪBA  

5.1. Lietotājs uzņemas pilnu atbildību par:   

5.1.1. darbībām, bezdarbību vai jebkādām citām darbībām, kas veiktas Kontā; 
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5.1.2. nepareiziem, neprecīziem vai nepatiesiem datiem, kas sniegti Konta izveides un Līguma 
noslēgšanas laikā.  

5.2. Sabiedrība ir atbildīga par šajos Noteikumos paredzēto pienākumu izpildi un atlīdzina Lietotājam 
zaudējumus, kas radušies Sabiedrības pienākumu nepienācīgas izpildes dēļ, tikai tad, ja šādi zaudējumi 
radušies Sabiedrības vainas dēļ. Atbildība par šādiem zaudējumiem ir ierobežota līdz tādu zaudējumu 
apmēram, kas uzskatāmi par tipiskiem šāda veida līgumiem, saprātīgiem un paredzamiem.   
 
5.3. Sabiedrība nav atbildīga par:  

5.3.1. Tīmekļa pakalpojumu sniegto bezmaksas pakalpojumu satura un programmu precizitāti, 
uzticamību un pilnīgumu, kā arī par kaitējumu, kas var rasties to dēļ;  

5.3.2. Lietotāja vai trešo personu darbībām, bezdarbību vai aktivitātēm.  

5.4. Neskarot iepriekš minētos noteikumus, ciktāl šādu atbildības ierobežojumu pieļauj piemērojamie tiesību 
akti, Sabiedrība nav atbildīga par: 
 

5.4.1. kaitējumu, ko Lietotājs nodarījis trešajām personām vai to mantai, izmantojot Tīmekļa 
pakalpojumus;   

5.4.2. kaitējumu Lietotāja mantai, veselībai vai dzīvībai, kas Lietotājam nodarīts, izmantojot 
Tīmekļa pakalpojumus;   

5.4.3. zaudētu peļņu, ienākumiem, uzņēmējdarbību, iespējām noslēgt vienošanās vai līgumus, 
programmatūras, datu vai informācijas bojājumiem vai iespējām tos izmantot, zaudētu reputāciju 
vai kaitējumu tai.  

5.5. Ciktāl to atļauj piemērojamie tiesību akti, Sabiedrība nav atbildīga par jebkādiem zaudējumiem, kas 
radušies no vai saistībā ar: 

5.5.1. jebkādiem Lietotāja ierīces operētājsistēmas darbības, sadarbspējas vai saderības 
traucējumiem vai jebkādiem šādas ierīces drošības pārkāpumiem; 
5.5.2. Lietotāja nespēju instalēt attiecīgo pārlūkprogrammas versijas atjauninājumu vai ielāpu, 
par kura pieejamību ir paziņojusi Sabiedrība; 
5.5.3. darījumiem vai darbībām, kas veiktas Lietotājam nenodrošinot Uzņēmuma sniegto 
norādījumu par Tīmekļa vietnes pakalpojumu lietošanu ievērošanu; 
5.5.4. Lietotāja nespēju piekļūt Tīmekļa vietnes pakalpojumiem vai jebkādi to darbības 
traucējumi, ko izraisījuši vīrusi, kiberuzbrukumi, elektronisko sakaru tīkla kļūmes vai traucējumi vai 
jebkura cita trešo personu ietekme (piemēram, programmatūra, operētājsistēmas, telekomunikāciju 
operatori). 

  
5.6. Nekādi šo Noteikumu nosacījumi neierobežo Sabiedrības tiesības vērst parāda piedziņu pret trešajām 
personām (saskaņā ar deliktu vai kvazideliktu atbildību), kuras ar savu darbību vai bezdarbību ir nodarījušas 
zaudējumus Sabiedrībai, tomēr šādas Sabiedrības tiesības nekādā veidā neierobežo iepriekš minēto Lietotāja 
atbildību.  

VI. APTURĒŠANA. IZBEIGŠANA  

6.1. Lietotājs var pārtraukt Tīmekļa pakalpojumu izmantošanu. Tomēr šādas darbības pašas par sevi neizbeidz 
Līgumu, Kontu un nerada Līgumā noteiktās izbeigšanas sekas.   
6.2. Lietotājs var pieprasīt dzēst vai izbeigt savu Kontu tikai gadījumos, ja viņš nav noslēdzis nevienu Līgumu 
vai ja Līgums ir izbeigts vai citādi beidzies saskaņā ar noteikumiem. 
6.3. Lietotājam un Sabiedrībai ir tiesības izbeigt Līgumu saskaņā ar Līguma prasībām.  
6.4. Sabiedrībai ir tiesības vienpusēji bloķēt, apturēt vai pārtraukt Lietotāja Tīmekļa pakalpojumu izmantošanu:  

6.4.1. šajos Noteikumos paredzētajos gadījumos;  
6.4.2. aizstāvot Sabiedrības likumīgās intereses;  
6.4.3. citos gadījumos, kas norādīti Privātuma politikā un Līgumā;  
6.4.4. pēc Lietotāja pieprasījuma, ja ir izpildīti 6.2. punktā minētie nosacījumi. 
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VII. NOBEIGUMA NOTEIKUMI  

7.1. Sabiedrība ir tiesīga vienpusēji grozīt šos Noteikumus.  Noteikumu grozījumi stājas spēkā pēc to 
publicēšanas Tīmekļa vietnē.   

7.2. Šo Noteikumu nolūkā, izņemot 7.1. punktu, tiek uzskatīts, ka Lietotājs ir pienācīgi rakstiski informēts 
nākamajā dienā pēc tam, kad: (i) Lietotājam ir nosūtīts e-pasta paziņojums uz viņa Kontā norādīto e-pasta 
adresi; vai (ii) Lietotāja Kontā ir sniegts Tīmekļa pakalpojumu paziņojums.   

7.3. Šo Noteikumu nolūkā tiek uzskatīts, ka Lietotājs ir pienācīgi rakstiski informējis Sabiedrību nākamajā dienā 
pēc tam, kad: (i) ir nosūtīts e-pasta paziņojums no viņa Kontā norādītās e-pasta adreses uz Sabiedrības e-
pasta adresi info@mybee.lv vai (ii) ir veikts pieprasījums e-pasta adresē info@mybee.lv, kas parakstīts ar drošu 
e-parakstu (piemēram, izmantojot Smart-ID vai mobilo parakstu).  Gadījumos, kad saskaņā ar Noteikumiem 
Lietotājam nekavējoties jāinformē Sabiedrība, šāds Lietotāja pienākums uzskatāms par pienācīgi izpildītu tikai 
tad, ja Sabiedrība tiek informēta, izmantojot tiešas un tūlītējas saziņas līdzekļus, t.i., telefona zvanu.  

7.4. Sabiedrība ir tiesīga vienpusēji nodot visas vai daļu no tiesībām un pienākumiem, kas izriet no šiem 
Noteikumiem un/vai Līguma, trešajai personai, (i) iepriekš par to rakstiski informējot Lietotāju vai visus 
Lietotājus (nosūtot vispārēju paziņojumu pa e-pastu vai izmantojot Tīmekļa pakalpojumu paziņojumu Kontā) un 
(ii) nodrošinot, ka šādas nodošanas rezultātā nesamazinās Lietotāja tiesību apjoms.  

7.5. Visas tiesības, kas saskaņā ar Noteikumiem nav nepārprotami piešķirtas Lietotājam, paliek Sabiedrībai. 
Tīmekļa pakalpojumi, visi dati, kas iegūti, izmantojot Tīmekļa pakalpojumus (tostarp visas saistītās intelektuālā 
īpašuma tiesības), ir un paliek Sabiedrības, ar Sabiedrību saistīto uzņēmumu vai tās licences devēju īpašums.  

7.6. Lietotājam nav tiesību un tas nedrīkst ļaut trešajām personām:   

7.6.1. izmantot, demonstrēt, pārvaldīt, kopēt, reģistrēt vai pieprasīt īpašumtiesības uz Uzņēmuma vai 
MyBee nosaukumiem, preču zīmēm, domēniem vai darbiem, vai jebkādiem nosaukumiem, apzīmējumiem, 
zīmēm, preču zīmēm vai darbiem, kas ir maldinoši vai būtiski līdzīgi tiem (atsevišķi vai kopā ar citiem 
elementiem), jebkādiem mērķiem, izņemot Tīmekļa vietnes pakalpojumu un/vai Pakalpojumu izmantošanu;  
7.6.2. izmantot Uzņēmuma vai MyBee nosaukumus, preču zīmes vai autortiesībām pakļautos darbus kā 
sociālo mediju profila attēlu vai ekrāntapeti, vai iegādāties atslēgvārdus, kas tos satur vai izmanto (tostarp, 
bet ne tikai, Google AdWords).   

7.7. Lietotājam, kurš ir patērētājs, ir tiesības vērsties Patērētāju tiesību aizsardzības centrā (e-pasta adrese: 
pasts@ptac.lv).  Turklāt Lietotājs, kurš ir patērētājs, var izmantot Eiropas tiešsaistes strīdu izšķiršanas (ODR) 
platformu (vairāk informācijas skatīt https://ec.europa.eu/consumers/odr).  Šis noteikums nekādā veidā 
neierobežo Lietotāja tiesības vērsties kompetentā tiesā, lai aizstāvētu savas tiesības.  

7.8. Visi strīdi un domstarpības starp līdzējiem tiek risinātas Latvijas Republikas tiesā. Šie Noteikumi tiek 
interpretēti un piemēroti saskaņā ar Latvijas Republikas tiesību aktiem.  

7.9. Par visiem jautājumiem, kas rodas saistībā ar šiem Noteikumiem, Lietotājs var vērsties pie Sabiedrības pa 
tālruni +371 2823388, e-pastu: info@mybee.lv.   

_________________ 
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